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Sigrid Hess ist Ingenieurin, ausgebildete Trainerin, 
ausgebildeter Teamcoach (SHB) und Autorin.  

Nach einigen Jahren als Ingenieurin im Qualitätsmanagement 
arbeitet sie seit 1999 freiberuflich als Trainerin und Beraterin. 
Ihr Fokus liegt dabei auf der Prozessentwicklung und dem 
Informationsmanagement im Team.  

Dabei geht es immer sehr alltagspraktisch - Hands on - zur 
Sache. Die Digitalisierung, die sich ändernden Strukturen 
erfordern neue Tools und Herangehensweisen. Nach wie vor 
sind Outlook und OneNote im Einsatz, dazu kommen jetzt 
auch die Office-365-Tools oder auch die Möglichkeiten der 
G-Suite.  

Man ist manchmal regelrecht überfahren von all den neuen und durchaus 
interessanten Dingen. Clean-Desk-Policy, Homeoffice und das Auflösen von festen 
Raumstrukturen bringen ganz neue Herausforderungen an digitales Arbeiten mit 
sich. 

Wie hat das alles Platz im eng getakteten Alltag, was nützt wirklich und was ist 
wichtig, um auch in Zukunft gut aufgestellt zu sein? Mit viel Erfahrung, 
Fachkompetenz, Humor und Menschlichkeit führt sie durch das Seminar. Sie 
vermittelt praktisches sofort umsetzbares Handwerkszeug und macht Lust, Neues 
auszuprobieren. 

Aktuelle Themen: 

• effektiv im Team mit Microsoft 365  
– Teams und die verbundenen Tools prozessgerecht einsetzen 

• papierlos organisiert – Outlook, OneNote und mehr  
zur schlagkräftigen Informationszentrale ausbauen 

• Die Dinge digital geregelt kriegen  
– Aufgabenmanagement der neuen Generation 

• online präsent  
– souverän und interaktiv durch Online-Meetings führen 

• effektiv mit iPad und Microsoft 365 
- auch abseits des Schreibtisches gut organisiert 
weitere Themen auf Anfrage  
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Referenzen (Auszug):  

 Butz &Neumair GmbH 
 CARIAD – Automotive Software for Volkswagen 
 Daimler AG - Daimler Leaning Management Systems 
 Evangelische Landeskirchen  
 FABRINO Produktionsgesellschaft mbH  Co. KG 
 Johann Wolfgang Goethe-Universität Frankfurt a.M. 
 Haufe Akademie GmbH & Co. KG 
 Hülskens Wasserbau GmbH 
 Hohenwart Forum 
 Lahn-Dill-Kliniken 
 Merck KGaA 
 missio – Aachen und München 
 MVV Energie AG 
 Santander Consumer Bank AG 
 SAQ-QUALICON AG 
 sgd und Wilhelm Büchner Hochschule 
 Union-Investment 
 WEKA Media 
 Wirtschaftskammer Tirol 
 ZF Friedrichshafen AG 
 ZHAW - Zürcher Hochschule für angewandte Wissenschaften 

Fachbücher: 

 Microsoft 365 Zusammenarbeiten in der Cloud für Dummies (2022) 
 Perfekt im Office (2012/2016/2020) 
 Digital anders arbeiten (2019) 

alle im Redline-Wirtschaft Verlag 
 Überleben in der Informationsflut (2015) 
 OneNote Grundkurs kompakt; Herdt Verlag 

weitere Publikationen: 

in der Zeitschrift c’t 

bei sekretaria 

mehr  

https://www.heise.de/suche/?q=%28Sigrid+Hess%29&make=
https://www.sekretaria.de/?s=Sigrid+Hess
http://www.effektiv-am-pc.de/Autorin

